Jak postepowaé w przypadku zgtoszenia szkody NNW w Compensa
Compensa Kontakt:

1. Telefoniczne : Centrum Obstugi Klienta "Compensa Kontakt":
W przypadku jakichkolwiek pytan prosimy o kontakt z Centrum Telefonicznym Compensa:
801 120 000
numer ten jest dostepny z telefonéw stacjonarnych w catej Polsce
(optata jak za potgczenie lokalne).
+48 22 501 61 00
numer ten jest dostepny z telefonéw stacjonarnych jak i komérkowych.

2. Przez internet : www.compensa.pl (zgtoszenie online roszczenia)
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Zgtos szkode online

Dotkneta Cie szkoda katastroficzna lub masowa?
Sprawdz co zrobi¢ w takiej sytuacji, a nastepnie
szybko i skutecznie zgtos szkode przez nasz
formularz online.

SZKODY | POMOC UMOW WIZYTE ZNAJDZ ZNAJDZ ZARZADZAJ KUP ONLINE
ROSZCZENIA ASSISTANCE LEKARSKA AGENTA | WARSZTAT POLISA
PLACOWKE
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Szkody i roszczenia
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Jesli do sprawy nie zostata przypisana aplikacjz do sledzenia statusu szkody,
dokumenty przeslij przez:

DOSLIJ DOKUMENTY DO ZGLOSZONEJ SZKODY >
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« Nr polisy zawartej w Compensie
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« Informacje dotyczace zdarzenia m.in. kiedy i w jakich ekolicznosciach deszio do zdarzenia
« Pelng dokumentacje medyczng dotyczaca zdarzenia. Pamietaj, ze nie musisz zalaczaé wszystkich 5w teraz, ale jac je do tego prayspieszysz likwidacjg szkody

« 10 minut wolnego czasu.Zgtoszenie mozesz w kazde] chwill przerwac i dokoriczyé poznie]. Aby kontynuowa, wybierz ponizej DOKONCZ PRZERWANE ZGOSZENIE

Potrzebujesz pomocy? Zajrzyj do FAQ
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Potrzebujesz pomocy? Zajrzyj do FAQ
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Informacje o ubezpieczeniu i dacie zdarzenia
»  Dane polisy
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Rodzaj roszezenia

Opiekun prawny

Osoba roszczaca Obrazenia ciata Zgon

Ubezpieczajacy

Wystanie zgtoszenia
PRZEJDZ DALEJ

nokumentv

Nastepnie wpisujemy wszystkie potrzebne dane w formularzu internetowym i
dotgczamy wszystkie dokumenty (dowdd osobisty, catg dokumentacje
medyczng) .

3. e-mail: centrala@compensa.pl - tu wysylamy wypetniony
formularz wraz z zatgczonymi dokumentami

Infolinia jest do Panstwa dyspozycji:
= w zakresie informacji o produktach i ustugach oferowanych przez Compensa TU S.A. Vienna Insurance
Group od poniedziatku do pigtku w godzinach 7:30 — 18:00;
= w zakresie zgtoszen szkdd przez 7 dni w tygodniu w godzinach 6:00 — 22:00.

Likwidacja szkéd:

= zgtoszenie nowego roszczenia: dokumenty@compensa.pl

= informacje i dokumenty do zgtoszonej szkody: szkody@compensa.pl (w temacie wiadomosci prosimy

=  powotywac sie na numer szkody)

4. Listownie

Compensa Towarzystwo Ubezpieczen S.A.
Vienna Insurance Group

Aleje Jerozolimskie 162

02-342 Warszawa

fax. +48 22 501 60 01

5. U Przedstawiciela :

Centrum Ubezpieczen Szymkowiak
Ul. Jesionowa 1, 67-720 Lubasz Tel. 609632703, : mail : ubezpieczenia.szymkowiak@wp.pl
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