
Jak postępować w przypadku zgłoszenia szkody NNW w Compensa 

Compensa Kontakt: 

1. Telefoniczne : Centrum Obsługi Klienta "Compensa Kontakt": 

W przypadku jakichkolwiek pytań prosimy o kontakt z Centrum Telefonicznym Compensa: 

801 120 000 

numer ten jest dostępny z telefonów stacjonarnych w całej Polsce 

(opłata jak za połączenie lokalne). 

+48 22 501 61 00 

numer ten jest dostępny z telefonów stacjonarnych jak i komórkowych. 

 

2. Przez internet :  www.compensa.pl  ( zgłoszenie  online  roszczenia) 

 

 

 

 

 

http://www.compensa.pl/


 

 



 

 

Następnie wpisujemy wszystkie potrzebne dane w formularzu internetowym  i 

dołączamy wszystkie dokumenty (dowód osobisty, całą dokumentacje 

medyczną) .  

 

3. e-mail:  centrala@compensa.pl    – tu wysyłamy wypełniony 
formularz wraz z załączonymi dokumentami  

 

Infolinia jest do Państwa dyspozycji: 

 w zakresie informacji o produktach i usługach oferowanych przez Compensa TU S.A. Vienna Insurance 

Group od poniedziałku do piątku w godzinach 7:30 – 18:00; 

 w zakresie zgłoszeń szkód przez 7 dni w tygodniu w godzinach 6:00 – 22:00. 

Likwidacja szkód: 

 zgłoszenie nowego roszczenia: dokumenty@compensa.pl 

 informacje i dokumenty do zgłoszonej szkody: szkody@compensa.pl (w temacie wiadomości prosimy  

 powoływać się na numer szkody) 

4. Listownie   

Compensa Towarzystwo Ubezpieczeń S.A. 

Vienna Insurance Group 

Aleje Jerozolimskie 162 

02-342 Warszawa 

fax. +48 22 501 60 01 

5. U Przedstawiciela : 

Centrum Ubezpieczeń Szymkowiak  

Ul. Jesionowa 1, 67-720 Lubasz  Tel. 609632703,  : mail : ubezpieczenia.szymkowiak@wp.pl 
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